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Hollandada ikamet eden Tiurk Vatandaslarina ait Hasar Tesbiti

ve Tazminat Odenmesi

Hakkinda :

“Kultirler arasi “Fiziksel Zararlar ve Hak edilen Tazminatlarinin zamaninda 6denmesi ”

Farkli Riiltiirlerin bulustugu Hollanda'da son
yillarda yaptigimiz arastirma-gelistirme (AR-
GE) calismalarimiz neticesinde iilkemizde
yasayan yabancilarin 6zellikle bircok konuda
Rarsilastig) sorunlarina ¢oziim getireme-
dikleri, yasadiklari talihsiz olaylar sonunda
magdur olduklari ve zararlarini da tazmin
etme metotlarini gelistiremediklerinden bu
magduriyetlerin hat safhada yasandigi ortaya
cikmistir.

ELFI Legal & Finance BV biinyesinde yapilan
bu calismalar ve sonuclari, kurulusumuzun
uzmanlari ile beraber Rotterdam da ELFI
Letselschade & Advies”i faaliyete gecirmeye
mecbur Rilmistir.

Soyle Ri; 6zellikle yabancilarin karistig) trafik
kazalarinda, ya da talihsiz bir is kazasinda
magdur olanlarin hak ve zarar-ziyanlarinin
tazminine iliskin Gilkemizde 6zellikle bu al-
anda bircok yeni yasal kurallar ve Raideler
hazirlanmig ve uygulanmaya baglamistir.

Ne yazik ki, bu uygulama ve Raideleri bil-
meyen yabancilarin, Rarsilastig talihsiz
olaylar neticesinde yasadiklari magduriyet;
kiiltiir problemi, lisan ve iletisim problemi
ve uygulamada karsilasilan diger sorunlar
ile birlikte tazminatlarin geri toplanmasinin
gecikmesiyle belki 10 Rat daha fazla ola-
bilmekte ve magduriyetlerinin giderilmesi de
agirlasmaktadir.

Bu nedenle yasanan olaylarda, her tiirlii
Raza sonrasi yaralanma, is ve glic kaybr, ya
da 6lim sonucu geride Ralanlarin hak ve

tazminatlarinin elde edilmesi asamasinda
magdur olanin Rendi lisan ve Riiltiiriinde
bir danismanlik hizmeti almasinin gereRliligi
kRacinilmazdir.

Yasanan sorunlarin ve magduriyetlerin
yasanmamasl, kaza sonucu daimi sakatlik,

is glicli kayb, yaralanma ya da 6liim gibi
talihsiz olaylar neticesinde maddi ve manevi
tazminat haklarinin gerekli arastirma ve ince-
lemeler ile dosyanin profesyonel bir sekilde
ele alinmasi, s6z konusu magdurlara Rendi
Riiltiir ve lisanlarinda hizmet sunularak gerek
danismanlik ve gerekse hukuksal yaklasimlarla
gayet seffaf bir sekilde neticeye dogru gidilm-
esi tek coziimdiir.

ELFI Letselschade uzmanlar Hollandaca ve
ingilizce'nin yani sira, Tiirkce, Bulgarca, Rusca,
Polonya ve Romence ile Arapca lisanlarinda
servis verebilmektedir.

Kurulusumuzn uzmanlar bu lisanlan Rul-
lanabildikleri gibi bu iilkelerin kiltiir ve

etik degerlerine de vakiftir. Bu nedenledir

Ri magdur ile kurulan iliski, davanin her
asamasindaki iletisim ve fikir alisverisi sayes-
inde sorunlar daha cabuk ¢6ziilebilmekte-
dir ve hasar tasfiyesi daha hizli bir sekilde
gerceklesebilmektedir.

Bir diger 6nemli husus ise yapilan islemlerdeki
masraflardir. ELFI hicbir seRilde magdurdan
licret ya da masraf adi altinda bir para talep
etmemeRtedir. Tim hizmet bedellerini sigor-
talar kapsaminda ya da hukuksal miiracaatlar

ile ilgili Ruruluslardan tahsil etmektedir.

ELFI Letselschade & Advies, bir Raza sonucu
magdur olmus herkese yardimci olabilir.
Trafik kazalari, is kazalari, ucak, tren ya da
metro kazalari sonucu ortaya cikan her

tiirlii olumsuzluk ya da magduriyette Oliim
tazminat, siirekli sakatlik tazminati, genel
maddi ve manevi tazminatlar, medikal destek,
hastane masraflari ilgili kuruluslardan talebi,
kaza sonucu malulen emeklilik islemlerinin
takibi gibi Ronular kurulusumuzun uzmanlik
alanlaridir. Bunun diginda uzmanlarimiz genel
damismanlik hizmeti de sunmaktadr.

Dhr. E. (Ethem) Emre, Manager & Genel
Koordinator
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Kaza magdurlarini ilgilendiren

onemli konular

Bir Raza magdurunun tazminat davasi icin avukatina iicret 6demesi

gerekir mi?

lyi ve uzman bir avukat davaliyr hakim
oniine ¢ikartmadan 6nce miimkiin oldukca
her zaman kendi ¢abasi ile davaliyi

ve sigortasini deliller ile sorumlulugu
kabul ettirendir ve tazminati tamamen
kazazedeye odettirendir. Mahkemeye
cilkmak hem cok masraflidir, istelikte
sonuglanmasi cok fazla zaman alir yillarca
siiren davalar vardir). Peki hal boyle ise,
bizler bu sekil calisan iyi bi kaza avukatinin
masraflarni bu maddi zorluklarmizin icinde
nasil Rarsiliya biliriz ve bu maddi zorluklar
icerisinde nasil hakRimizi aramaliyiz ?

Hollanda'da kazadan meydana gelen TUM
mahkeme disi masraflar, Hollanda Sigorta
kRanunlari cercevesinde, kazaya sebebiyet
veren sahsin sigortasi tarafindan

odenir. Hollanda'da bu tarz masraflara
Buitengerechtelijke kosten (BGK) denilir.
Yani bu demek oluyorki is ve trafik
Razalarindan dolayr magdur Razazede
olarak haklarnizi ve sorumluluklariniz
hakkinda devreye gecirdiginiz uzmanlar -
misal kaza avukatlari yahut tibbi uzmanlar

— tamamen Razaya sebebiyet veren
sahsin sigortasi tarafindan 6denmek
zorundadir. Ustelik alacginiz tazminat
miktarindan da hic bir sekilde bir kesinti
yapilmaz ve direR kaza magduruna
odenmesi gerekir.

KISACASI; Hic bir sekilde Raza
magdurlarindan iicret alinmaz ve
herhangi iicret talep edilmez. Boyle
isteklerde bulunan kuruluslardan
mutlaka uzak durun'!
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