Hollanda’da yapmis oldugunuz kazalarda
haklarinizi biliyor musunuz?
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Hollanda’da ikamet eden Tiirk vatandaslarina ait hasar tespiti ve tazminat 6denmesi hakkinda, Elfi Kisisel Yaralanmalar ve
Danigmanlik Kurumu bir gcaligma baglatti.

Konu ile ilgili olarak Elfi Letselschade & Advies BV Genel Koordinatori Ethem Emre 6nemli agiklamalarda bulundu. “Farkli kaltarlerin
bulustugu Hollanda’'da son yillarda yaptigimiz arastirma-gelistirme (AR-GE) ¢alismalarimiz neticesinde burada yasayan yabancilarin
Ozellikle birgok konuda karsilastigi sorunlarina ¢ézum getiremedikleri, yasadiklar talihsiz olaylar sonunda magdur olduklari ve
zararlarini da tazmin etme metotlarini gelistiremediklerinden bu magduriyetlerin hat safhada yasandigi ortaya ¢ikti. Elfi Letselschadel &
Advies BV biinyesinde yapilan bu galismalar ve sonuglari, Elfi Letselschade & Advies (Elfi Kisisel Yaralanmalar ve Danismanlik)
kurulusunu faaliyete gegirmeye mecbur kilmistir. Soyle ki; 6zellikle yabancilarin karistigi trafik kazalarinda, ya da talihsiz bir is
kazasinda magdur olanlarin hak ve zarar-ziyanlarinin tazminine iligkin Ulkemizde 6zellikle bu alanda birgok yeni yasal kurallar ve
kaideler hazirlanmig ve uygulanmaya baslamistir. Ne yazik ki, bu uygulama ve kaideleri bilmeyen yabancilarin, karsilastigi talihsiz
olaylar neticesinde yasadiklart magduriyet; kiltlr problemi, lisan ve iletisim problemi ve uygulamada karsilasilan diger sorunlar ile
birlikte tazminatlarin geri toplanmasinin gecikmesiyle belki 10 kat daha fazla olabilmekte ve magduriyetlerinin giderilmesi de
agirlasmaktadir. Bu nedenle yasanan olaylarda, her tirli kaza sonrasi yaralanma, is ve gu¢ kaybi, ya da 6lUm sonucu geride
kalanlarin hak ve tazminatlarinin elde edilmesi asamasinda magdur olanin kendi lisan ve kuiltirinde bir danismanlik hizmeti almasinin
gerekliligi kaginiimazdir.

Her dilde hizmet veriyoruz

Yasanan sorunlarin ve magduriyetlerin yaganmamasi, kaza sonucu daimi sakatlik, is giicu kaybi, yaralanma ya da 6lum gibi talihsiz
olaylar neticesinde maddi ve manevi tazminat haklarinin, gerekli arastirma ve incelemeler ile dosyanin profesyonel bir sekilde ele
alinmasi, s6z konusu magdurlara kendi kultdr ve lisanlarinda hizmet sunularak gerek danismanlik ve gerekse hukuksal yaklagimlarla
gayet seffaf bir sekilde neticeye dogru gidilmesi tek ¢éziimdiir. Elfi Letselschade uzmanlari Hollandaca ve ingilizcenin yani sira,
Tarkge, Bulgarca, Ruscga, Polonyaca ve Romence ile Arapcga lisanlarinda servis verebilmektedir.



ELFi genel danigmanlik hizmeti de sunmaktadir

ELFi uzmanlar bu lisanlari kullanabildikleri gibi bu (lkelerin kiiltiir ve etik degerlerine de vakiftir. Bu nedenledir ki magdur ile kurulan
iliski, davanin her agsamasindaki iletisim ve fikir alisverisi sayesinde sorunlar daha gabuk ¢ozulebilmektedir ve hasar tasfiyesi daha hizli
bir sekilde gerceklesebilmektedir. Bir diger énemli husus ise yapilan islemlerdeki masraflardir. ELFI hicbir sekilde magdurdan (icret ya
da masraf adi altinda bir para talep etmemektedir. Tim hizmet bedellerini sigortalar kapsaminda ya da hukuksal miracaatlar ile ilgili
kuruluslardan tahsil etmektedir. Elfi Letselschade & Advies, bir kaza sonucu magdur olmus herkese yardimci olabilir. Trafik kazalari, is
kazalari, ugak, tren ya da metro kazalari sonucu ortaya ¢ikan her tarli olumsuzluk ya da magduriyette 6lum tazminati, strekli sakatlik
tazminati, genel maddi ve manevi tazminatlar, medikal destek, hastane masraflari ilgili kuruluslardan talebi, kaza sonucu malulen
emeklilik islemlerinin takibi gibi konular ELFi’nin uzmanlik alanlaridir. Bunun disinda uzmanlarimiz genel danismanlik hizmeti de
sunuyoruz. Sizlerin ve yakinlarinizin karistigi is ve trafik kazalar ve olaylari sonrasinda bilgi sahibi olmadiginiz haklarinizin varligindan
sizleri haberdar eden, sizlere dogru yol gosteren ve ¢dziime giden ydntemlerle size dogru bilgileri sunan Rotterdam’da kurulu Elfi
Letselschade & Advies kuruluslarinin yaygin hizmet agi ile Hollanda’'nin yer yerinde faaliyetlerini strdirmekteyiz.

Kaza avukatindan licretsiz danismanlik ve hukuk hizmeti alabilirler

Uzman ve deneyimli kadrosu ile sorunlarinizin ¢6zimunde sizlere dnculik ederken, islemlerinizin sonuglanincaya kadar sizlerden
higbir Gcret talep etmemektedir. Clnku bizim hizmetimiz Hollanda’'daki kanunlar geregince karsi taraf diye adlandirdigimiz sorumlu
olan kisiden veya sigorta sirketinden talep edilmektedir. is ve trafik kazalari sonucunda magdur olanlarin éliim, daimi sakatlik ve tedavi
giderlerini ilgili sigorta girketlerinden azami limitler dahilinde alinmasini saglayarak sorunlarinizi ¢6zime ulagtiran kurumumuz
Rotterdam WTC binasinda hizmet vermektedir, ayrica Roosendaal, Den Haag, Utrecht, Tilburg, Eindhoven, ve Amsterdam’da goriisme
adreslerimiz mevcuttur. Deneyimli ekibimizin ve uzmanlarimizin alanlari arasinda; trafik kazalari, isyeri kazalari, disme veya kayma
sonrasl yasanan kazalar, tatilde basiniza gelen kazalar, ugaklarda ve gemilerde yasanan kazalar, 6lim tazminati, sakatlik tazminati,
yanhg ameliyat ve teghisler bulunuyor. Hukuksal yardim i¢in kendi dilinizde ve kultirinizde hizmet veren kaza avukatindan Ucretsiz
danismanlik ve hukuk hizmeti alabilirler. Tlrkge web sitemiz www.kazaavukati.nl ve Tlrkge danisma telefon hattimiz 010-2052630
veya 063911024 3.Vatandaslarimiz igin Tirkge web sitemiz 6nemli bilgiler igermektedir.” agiklamasinda bulundu.




